
 
 

Приватний вищий навчальний заклад 
«Кіровоградський інститут державного та муніципального управління  

Класичного приватного університету» 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Право соціального забезпечення 
(назва навчальної дисципліни) 

 
 
 

 
ПРОГРАМА 

навчальної дисципліни  
підготовки _________молодшого спеціаліста______ 

                             (назва освітньо-кваліфікаційного рівня) 

 напряму _______23 Соціальна робота 
(шифр і назва напряму) 

спеціальності_______231 Соціальна робота_______ 
(шифр і назва спеціальності) 

 
 (Шифр за ОПП ППП 3) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Кіровоград 
20_____ рік 



2 
 

  

 РОЗРОБЛЕНО ТА ВНЕСЕНО:  
Приватний вищий навчальний заклад 

«Кіровоградський інститут державного та муніципального управління  
Класичного приватного університету» 

 
                                                                      (повне найменування вищого навчального закладу) 
 
 
 
 
Розробники: викладач циклової комісії з соціальної роботи Тернаська Т.А. 
 
 
 
 
 
     Схвалено Науково–методичною комісією ПВНЗ «Кіровоградський інститут 
державного та муніципального управління Класичного приватного університету»  
Протокол від ____   ________________20___ року № ___ 
 
 
____ ______________20__ року        Голова _______________  Г. Ю. Шаркова  
 



3 
 

  

 ВСТУП 
Програма вивчення нормативної навчальної дисципліни «Право соціального 

забезпечення» складена  відповідно до освітньо-професійної програми підготовки 
_молодшого спеціаліста__   спеціальності__231Соціальна робота_. 

 
Предмет: правові знання студентів, самостійний аналіз державно-правових 

явищ. 
Міждисциплінарні зв’язки: __соціологія, право, педагогіка, психологія 

 
Програма навчальної дисципліни складається з таких змістових модулів: 

Модуль1. Теоретичні засади соціальної роботи 
Модуль 2. Зміст та організація соціальної роботи 
Модуль 3. Соціальне забезпечення в Україні  
1.1. Метою викладання дисципліни є одержання студентами знань і вмінь, 

необхідних для організації соціальної допомоги, проведення профілактичної та 
реабілітаційної роботи з особами, які перебувають в складних життєвих обставинах, у 
стані соціальної дезадаптації або зазнають соціального виключення.  

 
1.2. Завдання: 
- разом із загальнонауковими, соціально-гуманітарними та іншими соціальними 

навчальними курсами й практиками допомогти студентам стати справжніми 
професіоналами соціальної роботи;  

- розвиває творче мислення, вміння і бажання з громадянських, гуманістичних 
позицій аналізувати соціальні явища та конфліктні ситуації, компетентно й 
зацікавлено визначати шляхи й способи оптимального розв'язання соціальних 
проблем;  

- виховує високі моральні якості, готовність і вміння утверджувати гуманістичні 
ідеали й загальнолюдські культурні цінності, активно втілювати в життя соціальну 
політику української держави, сприяти гармонізації людських відносин;  

- прищеплювати навички комплексного управлінського й психолого 
педагогічного впливу на стан і поведінку груп, окремих людей в екстремальних і 
конфліктних ситуаціях для забезпечення їх соціальних потреб та інтересів, захисту 
громадянських прав і свобод. 

 
1.3. Згідно з вимогами освітньо-професійної програми студенти повинні: 

знати:  
- зміст основних понять курсу;  
- історичні витоки появи та розвитку соціальної роботи в Україні; 
- сутність соціальної роботи як відображення соціальної політики в державі; 
- основні теоретичні моделі, закономірності, чинники та механізми розвитку 

складних життєвих обставин, соціального виключення, соціальної дезадаптації та 
формування девіантної поведінки людини; 

- нормативно-правові засади здійснення соціальної роботи в процесі реалізації 
професійних обов’язків; 

- зміст основних напрямів соціальної роботи з представниками різних соціально 
вразливих, незахищених, виключених і дезадаптованих груп; 
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уміти: 
 - застосовувати основні підходи до аналізу чинників складних життєвих 

обставин, соціальної вразливості та незахищеності, особливих потреб та обмежених 
можливостей, соціального виключення, соціальної дезадаптації, девіантної поведінки 
та їх причин; 

- визначати правовий статус, чинники соціальної дезадаптації, проблеми та 
потреби представників окремих категорій осіб;  

− розробляти програми профілактики різних форм соціальної дезадаптації, 
соціального виключення та девіантної поведінки, запропонувати відповідний зміст, 
форми і методи профілактичного втручання; 

− розробляти програму індивідуальної профілактичної роботи з категоріями 
осіб яки потрапили до складних життєвих обставин, обирати та застосовувати 
відповідні форми та методи соціальної роботи. 
 

На вивчення навчальної дисципліни відводиться 135 години/        3,75    кредитів 
ECTS. 

 
2. Інформаційний обсяг навчальної дисципліни  
 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1 ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ  
ТЕМА 1. СОЦІАЛЬНА РОБОТА ЯК ВИД СУСПІЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ТА 
НАВЧАЛЬНА ДИСЦИПЛІНА  

Соціальна робота як різновид професійної діяльності. Суб'єкти соціальної 
роботи. Державні організації. Недержавні організації. Об'єкти соціальної роботи. 
Функції соціальної роботи: комунікативна, організаторська, прогностична, 
правозахисна, діагностична, профілактична, корекційно-реалібітаційна, соціально-
терапевтична. Соціальна робота як наука. Соціальна політика. Взаємозв’язок з іншими 
дисциплінами та сферами суспільної діяльності. Основні завдання. Основні завдання 
правових засад соціальної роботи як навчальної дисципліни 
 
ТЕМА 2. ІСТОРІЯ РОЗВИТКУ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ В УКРАЇНІ  
Форми соціальної допомоги східних слов'ян. Вплив запровадження християнства для 
розвитку соціальної підтримки у Київській Русі. Соціальних негаразди, які призвела 
благодійність у Київській Русі. Особливості опіки над вразливими верствами 
населення в Запорізькій Січі. Державне управління соціальною допомогою за 
царювання Петра І. Уравління соціальним захистом у другій половині XIX ст. Земська 
система опіки. Оновним завданням соціального забезпечення у 30-ті роки. Новий етап 
у розвитку соціальної допомоги в Україні. 
 
ТЕМА 3. ОСНОВНІ ПОНЯТТЯ І КАТЕГОРІЇ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ  

Поняття і категорії соціальної роботи. Соціум. Соціальне середовище. 
Соціалізація особистості. Мікрорівень. Соціальні відносини. Макрофактори. Основні 
етапи процесу соціалізації: дотрудовий, трудовий, післятрудовий. Де соціалізація. 
Соціальне виховання. Соціальна активність, її види. Соціальна діяльність, її характер. 
Соціальна реабілітація. Соціальна адаптація. Соціальний захист. Соціальний інститут. 
Соціальне інспектування. Соціальна діагностика. Розподіл сфери діяльності 
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соціальних служб. Соціальне обслуговування. Соціальна допомога, її види. Соціальні 
послуги. Третинна профілактика. Спеціальною профілактикою. Сімейний рівень 
профілактики. Соціальний рівень профілактики. Соціальне страхування. Соціальний 
супровід. Соціальна опіка (патронаж). Доброчинність. Волонтерський рух та його 
принципи.  
 
ТЕМА 4. ЗАКОНОМІРНОСТІ ТА ПРИНЦИПИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ  
Закономірності соціальної роботи. Функціонування і розвитку суб'єкта соціальної 
роботи. Істотні зв'язки між суб'єктом та об'єктом соціальної діяльності. Діяльності 
управлінських органів системи соціального захисту населення. Класифікація 
принципів соціальної роботи. Методологічні (загально-філософські). Соціально-
політичні функції. Організаційно-розподільні (організаційно-діяльнісні) функції. 
Психолого-педагогічні функції. Специфічні функції. Принцип гуманізму функції. 
Принципи соціальної роботи: гуманізму, законність, справедливості, суспільної 
доцільності та економічної ефективності.  Професійна соціально-технологічна 
компетентність. Соціально-технологічна компетентність. Принцип інтеграції. 
Контрольно-перевірна функція соціальних служб. єдність повноважень і 
відповідальності, прав та обов'язків її кадрів. Практичне втілення принципу 
комплексності в соціальній роботі. специфічні (інструментальні) принципи соціальної 
роботи. Принцип універсальності. Принцип охорони соціальних прав. Принцип 
соціального реагування. Принцип профілактичної спрямованості. Принцип 
клієнтоцентризму. Принцип опори на власні сили. Принцип максимізації соціальних 
ресурсів. Принцип конфіденційності. Принцип толерантності.  
 
ТЕМА 5. НОРМАТИВНО-ПРАВОВА БАЗА СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 

Соціальна цінність. Класифікація соціальних норм. Норми моралі. Класифікація 
правових норм. Форма права. Правовий звичай. Нормативно-правовий договір. 
Нормативно-правовий акт. Закон. Державний закон.Види законів в залежності від 
суб’єктів. Ієрархія законів в ситемі законодавства. Конституційні закони. Органічні 
закони. Звичайні або поточні закони. Надзвичайні закони. Відмінність нормативно-
правових від правових актів. Підзаконні нормативно-правові акти та їх класифікація. 
Європейська Конвенціч про захист прав та основних свобод людини. МОП.  

 
ТЕМА 6. ПОЛІТИКО-ПРАВОВІ ОСНОВИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 

Соціальна робота та її соціально-політичний контекст. Взаємозв’язок соціальної 
роботи й соціальної політики держави. Соціальна робота як механізм реалізації 
соціальної політики держави, прав, свобод людини й громадянина в галузі соціального 
забезпечення. Правове регулювання соціальної роботи за кордоном. Законодавство 
України, що регулює питання соціальної роботи 

 
ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2. ЗМІСТ ТА ОРГАНІЗАЦІЯ СОЦІАЛЬНОЇ 

РОБОТИ 
ТЕМА 7. ХАРАКТЕРИСТИКА КАТЕГОРІЙ КЛІЄНТІВ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ  
Особливості розвитку соціальної роботи. Основне завдання соціальних працівників. 
Гуманістичний підход. Біопсихологічний підход. Системний підход. Типологія 
клієнтів. Класифікація клієнтів.  
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ТЕМА 8. МЕТОДИ ТА ФОРМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ  
Групи методів соціальної роботи. Загальні (філософські) методи. Загальнонаукові 
методи. Соціальні технології. Соціально-економічні методи. Організаційні 
(адміністративні) методи. Методи регламентування, нормування та інструктування. 
Педагогічні методи. Методи стимулювання діяльності. Методи самовиховання. 
Психологічні методи. Соціологічні методи. Емпіричні методиів дослідження. Аналіз 
соціуму. Метод групової соціальної роботи. Метод роботи в громаді. Принципи 
соціальності та розвитку.  

 
ТЕМА 9. УПРАВЛІННЯ ТА МЕНЕДЖМЕНТ У СОЦІАЛЬНІЙ РОБОТІ  
Поняття менеджменту соціальної роботи. Предмет і продукт менеджменту 

соціальної роботи. Взаємозв'язки суб'єктів та об'єктів соціальної роботи. Функції 
менеджменту соціальної роботи. Принципи менеджменту соціальної роботи. Моделі та 
методи взаємозв'язку об'єктів і суб'єктів менеджменту. Характеристики державної та 
приватної соціальних служб. Інструменти менеджменту соціальної роботи. Контроль у 
соціальній роботі. Вимоги до управлінських рішень у соціальній службі. 
Менеджерський цикл у соціальній роботі. Проектування - специфічний та актуальний 
інструмент менеджменту соціальної роботи. Співвідношення компонентів проекту 
соціальної роботи. Програма соціальної служби.  

 
ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 3. СОЦІАЛЬНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ В УКРАЇНІ  

ТЕМА 10. ПРЕДМЕТ, МЕТОД, ПРИНЦИПИ ТА СИСТЕМА ПРАВА 
СОЦІАЛЬНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

Соціальне забезпечення: поняття, функції. Співвідношення понять «соціальний 
захист» і «соціальне забезпечення» та їх законодавче закріплення. Предмет права 
соціального забезпечення – комплекс спільних відносин, що існують у сфері 
соціального забезпечення. Соціально-забезпечувальні відносини – основа предмету 
права соціального забезпечення. Відносини, які покликані забезпечити існування 
соціально-забезпечувальних відносин як складова предмета права соціального 
забезпечення. 

Соціально-страхові відносини як елемент предмета права соціального 
забезпечення. Процедурні відносини як елемент предмета права соціального 
забезпечення. Поняття та особливості методу права соціального забезпечення. Система 
права соціального забезпечення: поняття та загальна характеристика. Загальна частина 
права соціального забезпечення. Спеціальна частина права соціального забезпечення. 
Система науки права соціального забезпечення та система курсу права соціального 
забезпечення. Місце права соціального забезпечення у системі права України. 

Принципи права соціального забезпечення. Поширення права соціального 
забезпечення на всіх громадян незалежно від громадянства, форми та виду суспільно-
корисної діяльності. Здійснення забезпечення на рівні не нижче встановлених у 
державі соціальних стандартів. Здійснення забезпечення у випадку настання 
соціального ризику. Універсальність соціального забезпечення. Державна 
гарантованість права на соціальне забезпечення. Принцип справедливості та 
неупередженості. Принцип поєднання солідарної та індивідуальної відповідальності. 
Диференціація умов та обсягів соціального забезпечення. Принцип ефективності. 
Адресний характер соціального забезпечення. 

Джерела права соціального забезпечення України: загальна характеристика. 
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Нормативно-правові акти: закони, укази Президента України, постанови Кабінету 
Міністрів України, нормативно-правові акти міністерств і відомств та органів 
місцевого самоврядування. Нормативно-правові договори: міжнародні договори. 
Генеральні, галузеві та регіональні угоди та колективні договори. 

Державні соціальні стандарти та соціальні гарантії у сфері права соціального 
забезпечення. Мета та принципи встановлення державних соціальних нормативів та 
гарантій. Прожитковий мінімум – базовий соціальний стандарт. 
 

ТЕМА 11. ПРАВОВІДНОСИНИ СОЦІАЛЬНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
Поняття та види соціально-забезпечувальних правовідносин. Видове 

багатоманіття правовідносин у сфері соціального забезпечення. Розподільчий характер 
соціально-забезпечувальних правовідносин. Персоніфікація. Матеріальні та 
процедурні правовідносини. 

Суб'єкти соціально-забезпечувальних правовідносин. Громадяни як суб'єкти 
соціально-забезпечувальних правовідносин: а) загальні; б) спеціальні. Правоздатність 
та дієздатність фізичних осіб. Уповноважені державою органи та організації, як 
суб'єкти соціально-забезпечувальних правовідносин: а) державні органи; б) соціальні 
фонди; в) інші державні організації, підприємства та установи. Правова природа 
страхових соціальних фондів. Територіальні центри. МСЕК. Об'єкти соціально-
забезпечувальних правовідносин:  

а) пенсії; б)допомоги; в) соціальне обслуговування; г) соціальні пільги. Зміст 
соціально-забезпечувальних правовідносин. 

Юридичні факти, які зумовлюють виникнення, зміну чи припинення соціально-
забезпечувальних правовідносин. Обставини та дії. Трудовий стаж. Поняття, ознаки та 
види стажу, як умови виникнення права на соціальне забезпечення. Кількісні та якісні 
характеристики трудового стажу. Загальний трудовий стаж. Періоди, що 
зараховуються до стажу роботи. Час перебування та інвалідності. 

Спеціальний трудовий стаж. Вислуга років та порядок її обчислення. Юридичне 
значення спеціального трудового стажу. 

Страховий стаж: поняття та значення. Особливості обчислення страхового стажу 
з окремих видів загальнообов'язкового державного соціального страхування. 

 
ТЕМА 12. СОЦІАЛЬНІ РИЗИКИ 
Поняття та правові ознаки соціального ризику. Ознаки соціального ризику, як 

інституту права соціального забезпечення. Класифікація соціальних ризиків: за 
критерієм організаційно-правової форми соціального забезпечення та за змістом. 

Непрацездатність як соціальний ризик. Види непрацездатності. Об’єктивно-
фізіологічна та об’єктивно-юридична непрацездатність (реальна та презюмована). 
Юридичні факти, що зумовлюють постійну непрацездатність. Пенсійний вік. Поняття, 
ознаки та причини інвалідності. Порядок встановлення інвалідності. Групи 
інвалідності. 

Поняття та порядок розслідування нещасного випадку на виробництві. Поняття 
та порядок підтвердження та розслідування професійного захворювання. Загальне 
захворювання. 

Поняття, порядок встановлення та підтвердження тимчасової втрати 
працездатності. Юридичні факти, що зумовлюють тимчасову непрацездатність 
громадянина. Листок непрацездатності. 



8 
 

  

Поняття безробіття (часткового безробіття). Порядок визнання громадянина 
безробітним. Повноваження державної служби зайнятості. 

Втрата годувальника як соціальний ризик. Непрацездатні члени сім’ї померлого 
годувальника. 

Поняття, критерії та порядок підтвердження малозабезпеченості. 
Середньомісячний сукупний дохід сім’ї. Співвідношення з бідністю. Межа бідності. 

 
ТЕМА 13. ОРГАНІЗАЦІЙНО-ПРАВОВІ ФОРМИ СОЦІАЛЬНОГО 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  
Поняття, види та особливості організаційно-правових форм соціального 

забезпечення. Основи законодавства України про загальнообов’язкове державне 
соціальне страхування. Поняття соціального страхування, його види та організаційні 
засади. Відмінність соціального страхування від цивільно-правового договору 
страхування. Поняття страховиків та страхувальників. Страховий випадок, як об'єкт 
загальнообов'язкового державного соціального страхування. 

Організація пенсійного страхування в Україні. Організація обов'язкового 
соціального страхування у зв'язку з тимчасовою непрацездатністю та витратами, 
зумовленими народженням та похованням. Закон України "Про загальнообов'язкове 
державне соціальне страхування у зв'язку з тимчасовою втратою працездатності та 
витратами, зумовленими народженням та похованням". 

Соціальне страхування на випадок безробіття. Закон України "Про 
загальнообов'язкове державне соціальне страхування на випадок безробіття". 

Соціальне страхування від нещасного випадку на виробництві та професійного 
захворювання, які спричинили втрату працездатності. Закон України "Про 
загальнообов'язкове державне соціальне страхування від нещасного випадку на 
виробництві та професійного захворювання, які спричинили втрату працездатності". 

Відповідальність платників обов'язкових страхових внесків за ухилення від 
реєстрації і сплати внесків. 

Асигнування з бюджету, як організаційно-правова форма соціального 
забезпечення. 

Недержавні організаційно-правові форми соціального забезпечення. 
 
ТЕМА 14. СИСТЕМА СТРАХОВОГО ПЕНСІЙНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  
Поняття, види та ознаки страхових пенсій. Пенсії за віком: загальна 

характеристика. Умови призначення страхової пенсії за віком. 
Загальнообов’язкове пенсійне страхування, його принципи і суб’єкти. Особи, які 

мають право на трудову пенсію. Принципи функціонування солідарної, 
накопичувальної та недержавної системи пенсійного забезпечення. Пенсійні виплати з 
недержавних пенсійних фондів. Пенсійний контракт та пенсійна схема. Пенсії в 
солідарній системі загальнообов’язкового пенсійного страхування: пенсії за віком; 
пенсії по інвалідності; пенсії у зв’язку з втратою годувальника. Пенсії в разі 
інвалідності: а) внаслідок нещасного випадку, інших випадків трудового каліцтва чи 
професійного захворювання; б) внаслідок загального захворювання. Розміри пенсії в 
разі інвалідності. Надбавки на догляд. Пенсії в разі втрати годувальника. Порядок їх 
призначення і виплати. Особи, що мають право на призначення такої пенсії. Пільгові 
підстави на пенсію за віком. Списки № 1 та № 2 виробництв, робіт, професій, посад, 
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затверджені Кабінетом Міністрів України, що дають право на пільгову пенсію за 
віком. 

Порядок звернення за призначенням (перерахунком) пенсії. Порядок та строки 
призначення пенсій. Індексація та перерахунок пенсії. Документи, що необхідні для 
призначення пенсії за віком, по інвалідності, у зв’язку з втратою годувальника, за 
вислугу років. Документи, що необхідні при призначенні до пенсій надбавок, допомог, 
додаткової пенсії, компенсації та підвищень. Приймання, оформлення і терміну 
розгляду документів про призначення пенсій. Терміни призначення і перерахунку 
пенсій. 

Порядок виплати пенсій. Виплата пенсій за минулий час. Виплата 
недоотриманої пенсії у зв’язку зі смертю пенсіонера. Виплата пенсії у разі виїзду 
пенсіонера за кордон. Пенсійні виплати за рахунок коштів Накопичувального фонду. 

ТЕМА 15. ПРАВОВЕ РЕГУЛЮВАННЯ СПЕЦІАЛЬНИХ ПЕНСІЙ 
Поняття та правові ознаки державних пенсій. Особливості призначення та 

виплати спеціальних пенсій. Пенсійне забезпечення військовослужбовців та осіб 
начальницького і рядового складу органів внутрішніх справ. 

Пенсійне забезпечення державних службовців. Пенсійне забезпечення посадових 
осіб органів місцевого самоврядування. Пенсійне забезпечення народних депутатів. 

Пенсійне забезпечення наукових (науково-педагогічних) працівників. Пенсійне 
забезпечення службових осіб прокуратури та суддів.  

Правове регулювання пенсій за особливі заслуги перед Україною.  
Пенсії особам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи. 
 
ТЕМА 16. СИСТЕМА СТРАХОВИХ ДОПОМОГ В УКРАЇНІ  
Правові ознаки та види страхових допомог. 
Підстави для надання допомоги в разі тимчасової непрацездатності. Розміри 

допомоги у разі тимчасової непрацездатності. 
Допомоги, зумовлені народженням дитини: у разі вагітності та пологів; при 

народженні дитини; для догляду за дитиною. 
Допомоги у зв'язку з безробіттям. Умови надання допомоги у разі часткового 

безробіття. 
Страхові виплати у зв'язку з нещасним випадком і професійним захворюванням. 

Моральна (немайнова) шкода, заподіяна умовами виробництва. 
Страхова допомога на поховання. Право на допомоги на поховання за рахунок 

коштів соціальних страхових фондів. Джерела виплати та розмір. 
Порядок призначення і виплати страхових допомог. 
 
ТЕМА 17. ДЕРЖАВНІ СОЦІАЛЬНІ ДОПОМОГИ  
Поняття, ознаки та види державних соціальних допомог. Принципи, за якими 

виплачуються державні соціальні допомоги. Органи, що призначають державні 
допомоги. Джерела виплат. 

Допомоги малозабезпеченим сім'ям. Особи, які мають право на цей вид 
допомоги, розмір допомоги та термін, на який вона призначається. Відмова у наданні 
допомоги малозабезпеченим сім’ям. 

Допомоги інвалідам з дитинства та дітям-інвалідам. Надбавка на догляд за 
інвалідом з дитинства І групи; надбавка на догляд за дитиною-інвалідом віком до 16 
років. Порядок призначення та виплати допомог та надбавок. Допомога 
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малозабезпеченій особі, яка проживає разом з інвалідом І чи II групи внаслідок 
психічного розладу, котрий за висновком лікарської комісії медичного закладу 
потребує постійного стороннього догляду, на догляд за ним. 

Допомога на поховання як вид державної соціальної допомоги. Державні 
допомоги сім'ям з дітьми: допомога у зв’язку з вагітністю та пологами; одноразова 
допомога при народженні дитини; допомога для догляду за дитиною; допомога на 
дітей, які перебувають під опікою і піклуванням; допомога одиноким матерям. 
Порядок призначення та виплати державних соціальних допомог. 

 
ТЕМА 18 СОЦІАЛЬНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ  
Міжнародні акти, що містять соціальні нормативи й стандарти щодо 

забезпечення соціальних прав людини, у тому числі права на соціальні послуги. Норми 
Конституції України, на яких базується право на соціальні послуги. Закони України, 
що забезпечують правове регулювання системи соціальних послуг. Закон України 
«Про соціальні послуги». 

Соціальні служби в Україні. Форми і види соціальних послуг. Безкоштовні та 
платні соціальні послуги – суб’єкти та підстави надання. Права і обов’язки надавачів 
та отримувачів соціальних послуг. Волонтерська діяльність у сфері соціальних послуг. 

Законодавство, що містить норми про соціальний захист літніх осіб. 
Правове забезпечення соціального обслуговування інвалідів. Матеріальне, 

соціально-побутове й медичне забезпечення інвалідів. Реабілітаційні установи 
медичної, медико-соціальної, соціальної, психолого-педагогічної, фізичної, 
професійної, трудової і фізкультурно-спортивної реабілітації. 

Законодавство, що містить норми щодо соціальної роботи з дітьми. Соціальний 
супровід. Соціальні установи для дітей та молоді: центр соціально-психологічної 
допомоги; консультаційні пункти центру соціальних служб для сім’ї, дітей і молоді в 
родильних стаціонарах, жіночих консультаціях і будинках дитини; будинок нічного 
перебування; центр реінтеграції; соціальний готель; притулок для неповнолітніх 
служби у справах неповнолітніх; центр соціально-психологічної реабілітації дітей. 

Закон «Про соціальну адаптацію осіб, що відбули покарання у вигляді 
обмеження волі або позбавлення волі на певний строк». Соціальний патронаж. Центр 
соціальної адаптації осіб, звільнених із місць позбавлення волі та соціальні послуги, 
які ним надаються. 

Соціальні послуги, що надаються за рахунок соціальних страхових фондів.  
 
ТЕМА 19. СОЦІАЛЬНІ ПІЛЬГИ 
Поняття гарантій і пільг щодо соціального забезпечення. Система пільг за 

законодавством України про соціальне забезпечення. 
Порядок та умови надання соціальних пільг. Правовові підстави  надання 

громадянам соціальних пільг (настання соціального ризику за обставин, передбачених 
у законодавстві; наявність у особи особливих заслуг перед державою, пов'язаних з 
такими публічними подіями державного чи міжнародного значення, як воєнні дії, 
техногенні катастрофи, стихійні лиха тощо).  

Особливості надання соціальних  пільг (вони надаються незалежно від того, 
одержує особа пенсію, допомогу чи заробітну плату).  
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Соціальні пільги спрямовані на реалізацію конституційного права кожного 
громадянина на достатній життєвий рівень для себе і своєї сім'ї, що включає достатнє 
харчування, одяг, житло.  

З урахуванням цих двох спрямувань державних пільг можна виділити соціальні 
та професійні пільги. 

Джерела фінансування соціальних пільг. Етапи реформування державної 
системи соціальних пільг в Україні. 
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